Des COMPETENCES pour
une PERFORMANCE
gquli a du SENS !




"Tell me and | forget,
teach me and | may
remember,

involve me and | learn.”

Benjamin Franklin

Traduction :
"Dis moi et j'oublie,
Montre moi et il se peut que je retienne,
Implique moi et j'apprends".



LE MOT DE
LA FONDATRICE

VOTRE REUSSITE EST NOTRE OBJECTIF !

Je suis convaincue que le changement nait et se pérennise lorsque les connaissances
permettent de se projeter sereinement dans l'action de transformation.
Ce changement systémique passera par nous, citoyens.
J'ai créé cet organisme de formation pour apporter un maximum de savoirs et d'outils a celles et

ceux qui veulent faire bouger les lignes'!

Pour cela, vous retrouverez des formations trés ciblées sur la Responsabilité Sociétale et des
formations qui vous permettront de concrétiser vos engagements.

Les ateliers pratiques occupent une place importante dans les programmes.

Enfin, il arrive qu'on ait appris beaucoup lors de la session mais que l'application réelle soit plus
complexe. Ainsi, nos formations de 7 heures et plus incluent 2 heures d'accompagnement post-

formation. 2 fois 1 heure pour échanger, partager, se retrouver !

Nous avons créé ce catalogue avec beaucoup de passion.
J'espere que vous y trouverez les formations dont vous avez besoin
(sinon, il faut nous le dire pour que nous y travaillions!)

et que vous prendrez plaisir a parcourir ces quelques pages.
Nous sommes a vos cbtés pour booster votre Eco-Responsabilité.

Devenons toujours plus Responsables, Ensemble !

Nathalie Picardat

Fondatrice
Consultante & Formatrice

Développement Durable & Responsabilité Sociétale
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NEPCO FORMATION
EN QUELQUES MOTS

Notre Raison d'étre

Transmettre les connaissances et les outils permettant nourrir les valeurs éco-
responsables des dirigeants et des collaborateurs. (Euvrant ainsi pour que la vie
professionnelle (re)devienne une source d'épanouissement pour tout le monde.

Notre Vision

Nous vivons au sein d'un systéme vertueux basé sur la coopération, respectueux de
environnement et permettant I'épanouissement équitable de I'ensemble du vivant.

Nos Valeurs

e Authenticité
e Humilité

e Bienveillance
e Droit a l'erreur
e Respect

e Sérieux

e Joie de vivre
e Optimisme

Notre mission

Vous rendre autonomes et performants dans l'atteinte de vos objectifs, et plus encore

Nos objectifs

Fédérer des experts dans leurs domaines autour du projet d'Eco-Formation.
Proposer des formations centrées sur 'essentiel et la pratique.

Nos engagements

Se former est une premiere étape, mais la mise en pratique est parfois compliquée.
C'est pourquoi, toutes nos formations sont centrées sur des ateliers pratiques.

D, les participants et le formateur (ou la formatrice) se retrouvent en visio apres 3 puis
6 mois pour échanger et optimiser la mise en application des formations suivies.




LES THEMATIQUES
DE NOS FORMATIONS

Une Aventure Humaine

Au fil de nos rencontres, avec nos clients ou des partenaires, de nouvelles idées, de
nouvelles approches se dessinent puis se concrétisent.

Parce que la formation est un tremplin vers l'avenir, nous sommmes et resterons en
mouvement pour vous permettre d'avoir une longueur d'avance !

Un catalogue et beaucoup de possibilites

Notre catalogue a été pensé pour répondre a tous les besoins liés a I'élaboration, le
déploiement et le suivi de vos démarches responsables.

Ce dernier est en constante évolution et nous sommes a votre écoute pour tout
besoin qui ne trouverait pas satisfaction dans les prochaines pages. _—

Spécialisés dans I'élaboration de formations sur mesure, nous sommes a votre écoute
pour construire un programme dédié.

Themes abordes

e Les fondamentaux: Climat / Développement Durable / Responsabilité Sociétale
e | es métiers responsables

e Gouvernance Responsable

e Dialogue Social Fr—
e Cestion du Changement

e Ressources Humaines

e Développement Personnel ——
e Gestion de projet

Liste non exhaustive... et pour cause, le sujet du développement durable est aussi
vaste que passionnant !
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. ZINFORMATIONS
2 GENERALES

Prerequis

La plupart des formations ne requierent aucun prérequis. Si un prérequis est
mentionnég, il est disponible dans le catalogue. Cela est le cas pour des
modules de deux jours que nous avons scindé en 2 fois 1journée.

Equipements

Les équipements nécessaires en distanciel
e un ordinateur fonctionnel,
e UnN acces internet fiable,
e une caméra fonctionnelle obligatoire cette derniere devra rester allumée
tout au long de la formation.

Personnes en Situation de Handicap

Pour assurer le meilleur accueil possible et nous organiser si besoin, il est
important de signaler le handicap deés la pré-inscription.
Appelez-nous et parlons-en !

Moyens pedagogiques et techniques
VOus retrouverez au cours de nos formations:
e des documents
e des supports de formation projetés,
e des exposés théoriques,
des ateliers pratiques
e desquiz
Les supports sont mis a votre disposition a la suite de la formation

Dispositif de suivi

Il permet de s'assurer de l'exécution et d'évaluation des résultats : Feuilles de
présence, questions orales ou écrites (QCM), observation des participants lors des
ateliers, formulaires d'évaluation de la formation a chaud



PARCOURS

Vous avez trouve une formation qui vous convient

e \/Ous pouvez vous pré-inscrire directement via le site internet.

e |l y a un formulaire a remplir qui nous permettra de constituer votre dossier
d'inscription.

e Ces informations sont toutes nécessaires dans le cadre de votre parcours et
pour répondre :

o aux obligations légales (nous devons établir chaque année un Bilan
Pédagogique qui comporte beaucoup de données chiffrées, jamais
nominatives).

o aux exigences de la certification Qualiopi, indispensable pour la prise en
charge par les opérateurs de compétences (OPCO) ou les instances
publiques..

Vous ne trouvez pas la formation que vous cherchez

e Ce n'est pas cela qui va nous arréter !
e Contactez-nous par le moyen que vous préférez :
o Téléphone:07.60.23.54.19 (Nathalie)
o E-mail dédié : formation@nepco.fr
e Nous étudierons votre besoin et trouverons une solution adaptée.
e Notre terrain de jeu préféré : 'adaptation !

Nous validons ensemble votre projet

¢ Une formation réussie est une formation régie par valeurs communes et des
échanges basés sur la confiance.

o Afin d'assurer la meilleure qualité de formation possible, chagque personne est
contactée par téléphone (ou visio) pour parler des besoins, du niveau de
connaissances actuel ainsi que du niveau souhaité a l'issue de la formation,
des disponibilités, d'éventuelles contraintes.

e Sivous avez besoin d'un devis pour la demande de prise en charge par votre
organisme dédié, n'hésitez pas a le demander.

Validation de la pre-inscription
Une fois que nous avons abordé les différents points, la pré-inscription est validée.

nepco
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Convention

Ce document reprend lI'ensemble des éléments concernant la formation.

Signature de la convention de formation professionnelle
Elle est a signer par le responsable de la formation et tient lieu de contrat.
L'inscription est donc validée lorsque nous recevons la convention signée de votre
part.

Convocation

Une convocation vous est envoyée quelques jours / semaines avant la session. Ce
document est pour vous et n'a pas besoin d'étre signé. Il vous rappelle les
éléments essentiels vous permettant de vous organiser pour assister a la
formation. En cas de probléme, nous restons disponibles. De préférence par
téléphone, notamment en cas de délais courts.

Formation

La formation a lieu selon les modalités convenues.

Evaluations

Pour répondre aux bonnes pratiques de la profession, il y a plusieurs évaluations a
faire. Elles sont a compléter par les participants d'une part et par les donneurs
d'ordre d'autre part. Pour vous permettre d'y voir plus clair, nous avons fait une
page explicative. Retrouvez-la sous le titre "Focus Evaluation" dans les pages
suivantes.

Accompagnement post formation en option

Les participants peuvent profiter d'un accompagnement dans les 6 mois qui suivent la
formation.

nepco
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ORGANISME DE FORMATION
CERTIFIE QUALIOPI

La marque « Qualiopi » vise a :

e attester de la qualité du processus mis en ceuvre par les prestataires d’'actions
concourant au développement des compétences;

e permettre une plus grande lisibilité de I'offre de formation aupres des entreprises
et des usagers.

Qui est concerne par la marque « Qualiopi » ?

Au ler janvier 2022, |la certification qualité est obligatoire pour tous les prestataires
d'actions concourant au développement des compétences qui souhaitent accéder
aux fonds publics et mutualisés ; la marque Qualiopi concerne donc tous les
prestataires, y compris les formateurs indépendants, dispensant des actions:

e de formation;

e de bilans de compétences;

e permettant de faire valider les acquis de I'expérience ;

e de formation par apprentissage.
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Qui delivre la marque ?

La marque « Qualiopi » est délivrée par des organismes
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?J FOCUS
"EVALUATIONS

Finalités des évaluations

e Valider le niveau des connaissances (avant, pendant et apres la formation)

e Avoir un retour sur la qualité de la formation (contenu, animation, réponse
aux attentes)

e Avoir un retour sur la qualité de la prestation dans sa totalité (adéquation
entre le besoin initial et la prestation donnée, qualité relationnelle,
satisfaction globale)

Quelles sont les differentes évaluations ?

Valider le niveau de connaissances des apprenants
e Quiz avant la formation
e Quiz de connaissances pendant la formation
e Evaluation finale

Avoir un retour sur la qualité de la formation (avis des apprenants)
e Evaluation a chaud
e Evaluation a froid

Avoir un retour sur la qualité de la prestation dans sa totalité (incluant la partie
commerciale et administrative, avis des donneurs d'ordres)
e Enquéte de satisfaction
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"Le meilleur moyen
de prédire I'avenir est

de le créer."

Peter Drucker Ty




CAP SUR LE DIGITAL

La crise sanitaire a accéléré la transformation des modes de formation.
En effet les solutions digitales se sont développées de maniere forte et continue.

Nous avons a notre disposition de nombreux outils pour créer des ateliers collaboratifs
en ligne. lls sont tres variés et permettent aux participants de rester actifs tout au long
de la formation.

S'il n'est pas question de recréer exactement les conditions du présentiel, le digital a
ses avantages:

e Desrencontres de personnes travaillant a
e des milliers de kilomeétres les uns des autres.
e Des travaux collaboratifs efficace grace aux solutions de partage de documents.
Ces derniers sont alors enrichis en direct par chaque participants.
e Des déplacements évités :
o Economies financiéres
o Empreinte Carbone réduite
o Gain de temps

Le distanciel nécessite une autre pédagogie, un autre rythme. Nous portons donc une
attention particuliére a la préparation des sessions. Les formations sont toutes
adaptees en fonction du format.

La concentration est plus difficile derriére un écran, c'est pourquoi nous avons
appliqué les regles suivantes a I'ensemble de nos formations digitales:

e Des exposés théoriques courts, ne dépassant généralement pas 15mn.

e Des pauses toutes les heures pour garder 'attention de chacun.

e La camera obligatoire pour encourager les interactions.
De nombreux ateliers avec des outils variés.



!
Nathalije

Picardat

forma“o”@ﬂepco.fr
07.60.23.54.19

NEPCO
16, allées Mortarieu
82000 MONTAUBAN
SIREN : 813 063 237 - RCS de MONTAUBAN
N° de déclaration d'activité : 76 82 01014 82 aupres du préfet de la Région Occitanie - Certificat Qualiopi n° 2100979.2
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